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 ءاطع ةكرشب ةيزيلجنلإا ةغللا زكرم

 يغير جون هيتي موازيه التربية في العالم؟ هل
  Visible Learningالتعلم المرئي

(، أٍزبم ػِْ اُزوث٤خ ك٢ عبٓؼخ ِٓجٞهٕ ا٤ُ٘ٞى٣لاٗل٣خ، ك٢ ػبّ John Hattieٗشو اُجوٝك٤َٞه عٕٞ ٤ٛز٢ )

ًٓب اؽزبط ئ٠ُ 8008 ًٓب لإٗغبىٙ، اػزٔل ك٤ٚ ػ٠ِ ٗزبئظ  55ّ ، ثؾضًب ٛب  50000رؾ٤َِ رغ٤ٔؼ٢ ُ٘زبئظ  800ػب

ػ٘صوًا  ٤ِٓ536ٕٞ ؼبُت، ؽٍٞ اُؼ٘بصو اُز٢ رغؼَ اُلهً ع٤لًا، ٝاُز٢ ؽلكٛب ك٢  850كهاٍخ، شبهى ك٤ٜب 

ٓإصوًا، ٝاػزجو فجواء ًض٤وٕٝ إٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ثٔضبثخ ىُياٍ ٌَُ اٍزوار٤غ٤بد ئصلاػ اُزؼ٤ِْ، ٝٝصلذ صؾ٤لخ 

 «.ُؼبُْأًضو ػِٔبء اُزوث٤خ رأص٤وًا ػ٠ِ َٓزٟٞ ا»رب٣ٔي الإٗغ٤ِي٣خ اُؼبُْ ا٤ُ٘ٞى٣ِ٘ل١ ثأٗٚ 

اُؽو٣ق إٔ ٛنٙ الأثؾبس اُز٢ رؼزجو أشَٔ رؾ٤َِ ُِلهاٍبد اُزوث٣ٞخ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُؼبُْ، ٝاُز٢ شـِذ 

ّ، صْ اٗزوِذ ئ٠ُ ٓقزِق كٍٝ أٝهٝثب ك٢ 8008الأٍٝبغ اُزوث٣ٞخ ك٢ اُلٍٝ اُ٘بؼوخ ثبلإٗغ٤ِي٣خ ٓ٘ن ػبّ 

(، أ١ ٓب ٣ٌٖٔ Visible Learning ٍْ )اَُ٘ٞاد اُزب٤ُخ، ٝظٜود روعٔبد ًزبثٚ، اُن١ ٣ؾَٔ ػ٘ٞاٗٚ الأص٢ِ ا

ر٤َٔزٚ )اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُوئ٤خ(، ثبُِـبد الأٝهٝث٤خ، ٝشوذ ٓؾز٣ٞبد اٌُزبة ؼو٣وٜب ئ٠ُ ٤ًِبد اُزوث٤خ ك٢ 

ّ، ٝؽظ٢ ث٘لٌ الاٛزٔبّ ٛ٘بى، ئلا أٗ٘ب ُْ ٗغل ػٜ٘ٔب 8055اُغبٓؼبد اُؼب٤ُٔخ، صْ ظٜو ًزبثٚ اُضب٢ٗ ك٢ ػبّ 

اُؼوث٢ ثؼل، كووهٗب إٔ ٗلزؼ ثبة اُ٘وبُ ؽٍٞ آهائٚ ثؼوض لأْٛ أكٌبهٙ، ُؼِٜب رصَ ئ٠ُ ؿوف ش٤ئًب ك٢ اُؼبُْ 

 أُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد، كْٜ أُؼ٤ٖ٘ ثٜب ك٢ أُوبّ الأٍٝ.

 َٛ فؽػ ئصلاػ اُزؼ٤ِْ ٛواء؟

 ٣وٍٞ عٕٞ ٤ٛز٢ ئٗٚ ٝعل ك٢ ثلا٣خ ػِٔٚ ك٢ اُغبٓؼخ اٌُض٤و ٖٓ اُ٘ظو٣بد ٝا٥هاء ؽٍٞ ٤ًق ٣ٌٕٞ اُلهً

ع٤لًا، ًَٝ ٝاؽلح ٖٓ ٛنٙ اُ٘ظو٣بد ريػْ أٜٗب رؼزٔل ػ٠ِ كهاٍبد ػ٤ِٔخ، ٌُٜٝ٘ب رصَ ئ٠ُ ٗزبئظ ٓقزِلخ، 

الأٓو اُن١ أصبه شًٌٞٚ، كووه إٔ ٣ؾَِ ًَ ٛنٙ اُ٘زبئظ، ثؾ٤ش لا ٣وزصو الأٓو ػ٠ِ ٓب ئما ًبٕ ٛنا اُؼ٘صو أٝ 

ًضو رأص٤وًا ُزؾو٤ن مُي، ٝشلك ػ٠ِ إٔ أُو٤بً ماى ما رأص٤و ػ٠ِ عٞكح اُلهً أّ لا، ثَ أ١ ٛنٙ اُؼ٘بصو ٛٞ الأ

، ٝٛٞ ٓب ٣ؼجو ػ٘ٚ ثوُٞٚ: هله اُزولّ اُن١ ٣ؾووٚ ٛنا اُؼ٘صو ك٢ رؼِْ اُؽلاةاُٞؽ٤ل اُن١ اػزٔل ػ٤ِٚ، ٛٞ 

 «.هناك آراء كثيرة، للن ما يملن الوثوق به فقط، هو وجود الدلين الذي يملن إثباته عمميًا»

ئ٤ُٚ ػب٤ًُٔب، ٛٞ إٔ ٓب رٞصِذ ئ٤ُٚ أثؾبصٚ رز٘بهط ٓغ ًَ اُ٘وبشبد اُز٢ ٣غو٣ٜب  ُٝؼَ أًضو ٓب أصبه الاٗزجبٙ

أَُإُٕٝٞ اُزؼ٤ٔ٤ِٕٞ ك٢ ٓقزِق كٍٝ اُؼبُْ، ٝاُز٢ روًي ثبُلهعخ الأ٠ُٝ ػ٠ِ ئصلاػ ا٤ُٜبًَ اُقبهع٤خ 

ٗغبػ  ُِٔلهٍخ ٝػ٠ِ ؼوم اُزله٣ٌ، ٣ٝوٍٞ ئٕ ٛنٙ الإصلاؽبد روغ ك٢ ٜٗب٣خ ٍِْ اُؼ٘بصو أُإصوح ػ٠ِ

  اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ.

٣ٝؼزجو ٤ٛز٢ إٔ ٗزبئظ ٛنا اٌُْ اُٜبئَ ٖٓ اُلهاٍبد، رَْٜ ك٢ رور٤ت ٛنٙ اُؼ٘بصو ؽَت رأص٤وٛب، ٝروك 

ًٗب ُزؾو٤ن ٗزبئظ أكعَ أّ لاػ٠ِ اُزَبؤلاد   ؟ػٔب ئما ًبٕ الاػزٔبك ػ٠ِ أٌُج٤ٞرو ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ظٔب

ُٔلاهً اُزغو٣ج٤خ اُؾل٣ضخ ٖٓ ئُـبء اُؾلٝك ث٤ٖ اُصلٞف أُقزِلخ، ٝروى ٣ٝ٘ؽجن الأٓو ٗلَٚ ػ٠ِ ٓب رزج٘بٙ ا

 اُؽلاة ٤ُزؼِْ ثؼعْٜ ٖٓ ثؼط، ٣ٝؼزٔلٝا ػ٠ِ أٗلَْٜ.

 :٣ٝوٍٞ اُؼبُْ ا٤ُ٘ٞى٣لاٗل١ 

ئٕ أُؼ٤ِٖٔ لا ٣َزؽ٤ؼٕٞ رـ٤٤و َٓزٟٞ اُنًبء ػ٘ل اُؽلاة، ٝلا ٣ولهٕٝ ػ٠ِ اُوعبء ػ٠ِ اُلٞاهم  -5

٤ٚ مُي ٖٓ افزلاف ؽظٞظْٜ ك٢ اُضوبكخ ٝالاٍزؼلاك ُِٔلهٍخ، ٌُٖ ٓب ٣وله ػ٤ِٚ الاعزٔبػ٤خ ث٤ْٜ٘، ٝٓب ٣ؼ٘

 أُؼِٕٔٞ ثبُزأ٤ًل ٛٞ رـ٤٤و ؼو٣وخ رله٣َْٜ ُزؾون أكعَ اُ٘زبئظ.

كإ ًَ اُؼ٘بصو اُقبهع٤خ، ٖٓ ٓ٘بٛظ ٓزؽٞهح أٝ رو٤ِل٣خ، ٖٓ ٓلاهً   رجؼب ُِجوٝك٤َٞه عٕٞ ٤ٛز٢ -8

ٖٓ اُؽلاة أٝ صلٞف ٌٓزظخ ثبُؽلاة، ٖٓ اٍزقلاّ ٌُِٔج٤ٞرو ؽ٤ٌٓٞخ أٝ فبصخ، ٖٓ صلٞف ثؼلك ه٤َِ 
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ٝاُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ أٝ ثبٍزقلاّ اَُجٞهح اُزو٤ِل٣خ، ًَ ٛنٙ اُؼ٘بصو ُٜب رأص٤و، ٌُٖ اُؼ٘صو اُؾبٍْ ٝاُن١ لا 

 ٣عب٤ٛٚ ك٢ أ٤ٔٛزٚ أ١ ػ٘صو آفو، ٛٞ أُؼِْ.

ًٓب ٗزبئظ ٓزجب٣٘خ هؿ -3 ْ ارلبم اُظوٝف أُؾ٤ؽخ ك٢ ًَ أُلهاً، ٣لَُ ػ٠ِ مُي ثبُز٘ج٤ٚ ئ٠ُ أٗ٘ب ٗغل كٝ

ٝٗغل إٔ ثؼط أُؼ٤ِٖٔ ٣َزؽ٤ؼٕٞ رؾو٤ن ٗزبئظ أكعَ ٖٓ ىٓلائْٜ، ك٢ ظَ الأٝظبع ٗلَٜب، ٝثلبهم ك٢ 

ًٔب أٝ  أَُزٟٞ اُؼ٢ِٔ ٣صَ ئ٠ُ ػبّ كها٢ٍ ًبَٓ، ٣ٝش٤و ئ٠ُ إٔ ًَ ٝاؽل ك٤٘ب ٣زنًو ؼٞاٍ ؽ٤برٚ ٓؼِ

ُٔؼ٤ِٖٔ ػ٤ِٚ، ٌُٖ ٛإلاء اُوِخ ْٛ اُن٣ٖ روًٞا ثصٔبرْٜ ػ٤ِ٘ب، اص٤ٖ٘ أٝ صلاصخ كوػ، هؿْ ٓوٝه ػشواد ا

 لأْٜٗ ًبٗٞا ٓؼ٤ِٖٔ ع٤ل٣ٖ.

ئما ًبٕ أُؼِْ، ٛٞ أْٛ ػ٘صو ُزؾو٤ن أكعَ اُ٘زبئظ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝئما ُْ ٣ٌٖ ُِظوٝف اُقبهع٤خ  -4

ٖٓ ٗظبّ رؼ٢ٔ٤ِ ئ٠ُ ٗظبّ اُزأص٤و ٗلَٚ، كِٔبما ر٘لن اُؾٌٞٓبد أُلا٤٣ٖ ٝا٤ُِٔبهاد ٖٓ أعَ الاٗزوبٍ 

رؼ٢ٔ٤ِ آفو، ٝرؼزول أٗٚ ٤ٍإك١ ئ٠ُ ٗوِخ ًج٤وح ك٢ َٓزٟٞ اُزؼ٤ِْ ك٤ٜب؟ ُؼَ الإعبثخ رٌٖٔ ك٢ ه٤بً ٓلٟ 

اُزـ٤و اُن١ رؾون كافَ اُصق اُلها٢ٍ، ٓ٘ن اٗزوِذ اُصلاؽ٤بد ٖٓ أُوًي٣خ ك٢ كافَ اُٞىاهح ئ٠ُ 

ؼوك٘ب ػ٠ِ اُزغبهة اُؼ٤ِٔخ اُ٘بعؾخ ك٢ ًٞه٣ب اُلآوًي٣خ ٝى٣بكح صلاؽ٤بد ٓل٣و١ أُلاهً، ٝٓ٘ن ر

اُغ٘ٞث٤خ ٝك٢ كِ٘٘لا، ٝٓ٘ن اهرلؼذ ٤ٓيا٤ٗبد اُزؼ٤ِْ، ٝٓ٘ن رقِص٘ب ٖٓ أُجب٢ٗ أَُزأعوح ئ٠ُ أُجب٢ٗ 

 أًُِٔٞخ ُِلُٝخ، ٝٓ٘ن رـ٤و ٛنا اُٞى٣و ٝعبء ٛنا اُٞى٣و.

 :ل٣ؾلك اُجوٝك٤َٞه ٤ٛز٢ ثؼعًب ٖٓ ٓٞاصلبد أُؼِْ اُغ٤

ئٗٚ ٛنا أُؼِْ اُن١ ٣شؼو ثبَُٔإ٤ُٝخ رغبٙ ؼلاثٚ، ٝاُن١ لا ٣زوكك ك٢ افزجبه عٞكح كهٍٝٚ ٓوح ثؼل ٓوح،   -5

 .ٝلا ٣ؼزول ثأٜٗب ٓضب٤ُخ

ٝٛٞ أُؼِْ اُن١ لا ٣جؾش ػٖ ٓجوهاد فبهع٤خ ُِ٘زبئظ ا٤َُئخ ُؽلاثٚ، ٓضَ اُؾل٣ش ػٖ صلٞف أًجو   -8

٤و ك٢ هبئٔخ ٤ٛز٢، ٤ٓٝيا٤ٗبد أًجو ُِزؼ٤ِْ، ٝػلك ؽصص ٖٓ ؽ٤ش اُزأص 506ٝٛٞ اُؼ٘صو ههْ –َٓبؽخ 

أًجو، ٣ٝشلك ػ٠ِ إٔ ٓب ٣ؾزبعٚ أُؼِٕٔٞ لا ٣زؼِن ثب٤ٌُٔخ، ثَ ثب٤ٌُل٤خ، كاما هأٟ أُؼِْ إٔ اُؽلاة ؿ٤و 

 هبكه٣ٖ ػ٠ِ الاٍزلبكح ٖٓ كهٍٝٚ، كؼ٤ِٚ إٔ ٣ـ٤و ٖٓ ؼو٣وخ اُزله٣ٌ ؽز٠ ٣صَ ئ٠ُ ٗزبئظ أكعَ.

أُؼِْ اُغ٤ل لا ٣ع٤غ ٝهزًب ك٢ الأٓٞه ؿ٤و اُٜبٓخ، ٓضَ ئصواه ثؼط أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ػلّ اُجلء ك٢  ئٕ  -3

  .اُؾصخ ؽز٠ ٣غٌِ ع٤ٔغ اُزلا٤ٓن ٓضَ الأص٘بّ

ًٓب هك اُلؼَ اُصؾ٤ؼ ػ٠ِ الإىػبط اُن١ ٣زَجت ك٤ٚ أؽل اُؽلاة، َٝٛ   -4 ئٕ أُؼِْ اُ٘بعؼ ٛٞ اُن١ ٣لهى رٔب

ًٓب، أ  ّ ٢ٜ٘٣ الأٓو ثٔيؽخ ٍو٣ؼخ.٣ٌٕٞ هك كؼِٚ ؽبى

ٛٞ اُشقص اُٞؽ٤ل اُن١ ٣ووه ٓلٟ ٗغبػ اُؾصخ أٝ كشِٜب، ٣َٝزـوة ٖٓ ئصواه اٌُض٤و ٖٓ أُؼِْ  -5

أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ اُزو٤َِ ٖٓ كٝهْٛ، ٝاُوٍٞ ئْٜٗ لا ٣ولهٕٝ ػ٠ِ رـ٤٤و اُٞاهغ أُؾ٤ػ، ٝاُظوٝف اُز٢ رؼوهَ 

 زٜبك اُؽلاة ٝئٛٔبٍ الأٍوح.أػٔبُْٜ، ٓضَ ػلّ اع

ك٤ٔب ٣زؼِن ثغبٗت أُشبػو كاٗٚ ٣شلك ػ٠ِ أٗٚ ُٖ رزؾون أ١ ٗزبئظ ئ٣غبث٤خ ك٢ اُلهً ثلٕٝ الاؽزواّ  -6

ٝاُزول٣و ٝاُشؼٞه ثبلاٛزٔبّ ٤ٛٝٔ٘خ ٓ٘بؿ ٖٓ اُضوخ أُزجبكُخ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُؼِْ ٝؼلاثٚ، ٝث٤ٖ أُؼِْ 

 ٝىٓلائٚ.

ٔؼِْ ئ٠ُ اُزأًل ٖٓ ٝظٞػ ص٤بؿزٚ لأكٌبهٙ، ثؾ٤ش ٣لْٜ اُؽلاة ٓب ٣و٣لٙ ْٜٓ٘، ٣لػٞ اُجوٝك٤َٞه ٤ٛز٢ اُ -7

ٝلا ٣زْٜ ؼلاثٚ ثؼلّ اُولهح ػ٠ِ كٜٔٚ، ثَجت هصٞه ك٤ْٜ. ًٔب ٣َزـوة اُؼبُْ اُزوث١ٞ ٖٓ ػلّ اٗزجبٙ 

 اٌُض٤و٣ٖ ٖٓ أُؼ٤ِٖٔ ئ٠ُ أ٤ٔٛخ ٛنا اُؼ٘صو، ثؾ٤ش ٣ٞىع أُؼِْ الأٝهام اٌُض٤وح، ٣ٝؽوػ الأٍئِخ،
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٣ٝشوػ أُٞظٞػبد، صْ ٣غل اُؾص٤ِخ ٛي٣ِخ، ٝلا ٣٘زجٚ ئ٠ُ أٗٚ ٢َٗ إٔ ٣جلأ ؽصزٚ ثزٞظ٤ؼ اُٜلف ٖٓ 

كه٤وخ، ٝاُؽلاة ٣لٝهٕٝ ؽٍٞ أٗلَْٜ، ٝلا ٣ؼوكٕٞ أ٣ٖ  45اُلهً، ٝثشوػ أُؽِٞة ٖٓ اُؽلاة، كزٔو 

 ٗوؽخ اُجلا٣خ ٝأ٣ٖ ٗوؽخ اُٜ٘ب٣خ.

ًٍب شل٣لًا ُٔبكرٚ، ٝكعٞلًا ُٔؼوكخ ٣صق ٤ٛز٢ أُؼِْ اُغ٤ل ثأٗٚ ئَٗبٕ ٣غ٤ل رور٤ت  -8 أكٌبهٙ، ٣ٝٔزِي ؽٔب

اُغل٣ل ك٢ رقصصٚ، ك٤٘وَ ُؽلاثٚ ًَ مُي اُؾٔبً، ٣ٝوله ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ك٢ ٍٝػ اُؾلس، ٝك٢ ٓؾٞه 

ًٔب ٓإًٓ٘ب  ًٔب ٖٓ اُؽواى اُزو٤ِل١ اُن١ ٣وق أٓبّ اُصق، أّ ٓؼِ اُؾصخ، ٝلا ٣ْٜ ًض٤وًا إٔ ٣ٌٕٞ ٓؼِ

 .إٔ ٣ٔزِي ىٓبّ الأٓو ك٢ ًَ ُؾظخ ث٤خ، أُْٜثبُزٞعٜبد اُؾل٣ضخ ك٢ اُزو

ًٓب ٖٓ هؤ٣خ اُؽبُت، ثإٔ ٣َأٍ أُؼِْ ٗلَٚ ؼٞاٍ اُٞهذ:   -9 ، ٝثؼلٛب «ٓبما ُٞ ً٘ذ ٌٓبٗٚ؟»إٔ ٣٘ؽِن كٝ

 ٣ؾلك أَٗت اُؽوم ك٢ ٛنا أُٞهق، ُزؾو٤ن أكعَ اُ٘زبئظ ُؼ٤ِٔخ اُزؼِْ.

ن ٓ٘بفًب ؿ٤و ٓؼبك ُلأفؽبء، أ١ إٔ ٣٘ظو ئ٠ُ أ١ ٣شلك ػ٠ِ إٔ أُؼِْ اُغ٤ل ٣وكغ ٍوق اُزٞهؼبد، ٣ٝقِ -50

فؽأ ٣وغ ك٤ٚ اُؽبُت، ًلوصخ ع٤لح ُزو٤ٍـ ٓؼِٞٓخ، ٝئ٠ُ إٔ ٣ؼ٤ل أُؼِْ رو٤٤ْ ؼو٣وزٚ ك٢ اُشوػ، اُن١ ُْ 

 \.٣زٌٖٔ ٖٓ رٞص٤َ أُؼِٞٓخ ُِؽبُت ثؾ٤ش ٣صَ ئ٠ُ الإعبثخ اُصؾ٤ؾخ

ًٓب رؼبٕٝ ٓزٞاصَ ث٤ٖ أُؼِٔ  -55  ٤ٖ ػ٠ِ رجبكٍ اُقجواد.٣ؽبُت ثإٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى كٝ

٣وكط ٤ٛز٢ ٓؽبُت اُجؼط ثإٔ ٣زواعغ كٝه أُؼِْ ك٢ اُصق، ثؾ٤ش ٣وزصو ػ٠ِ ئكاهح اُؾٞاه ث٤ٖ  -58

اُؽلاة ٝرٞع٤ٚ ككزٚ، ثؾ٤ش رزوًي اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ػ٠ِ اُؽلاة ثلهعخ شجٚ ًبِٓخ، ٣ٝإًل أٗٚ ُْ ٣غل أ١ 

 و٣وخ ٣ٌٕٞ أكعَ ٖٓ اُزو٤ًي ػ٠ِ أُؼِْ.كهاٍبد ػ٤ِٔخ عبكح، رضجذ إٔ اُزولّ ك٢ اُزؼِْ ثٜنٙ اُؽ

٣٘بك١ ثللًا ٖٓ مُي ثإٔ ٣ٌٕٞ أُؼِْ ٛٞ ا٤ُٜٖٔٔ ػ٠ِ اُصق، ٣زبثغ ًَ صـ٤وح ًٝج٤وح، ٣ٝزؾَٔ  -53

أَُإ٤ُٝخ ػٖ ؼلاثٚ، ٝلا ٣وظ٠ ثإٔ ٣ٌٕٞ َٓزٞاْٛ ٓزٍٞؽًب، ثَ ٣َؼ٠ لإٔ ٣ورو٢ ثَٔزٞاْٛ ع٤ٔؼًب، 

اُؤخ، ٝػلّ الاًزلبء ثبُؾل الأك٠ٗ كوػ، ٝإٔ ٣ٔ٘ؾْٜ ٝإٔ ٣جش ك٤ْٜ هٝػ اُزؾل١ ٝاُوؿجخ ك٢ ثِٞؽ 

 اُشؼٞه ثبُضوخ ك٤ْٜ ٝك٢ هلهارْٜ.

٣ٝعوة ػ٠ِ مُي ٓضلًا ثِؼجخ أٌُج٤ٞرو أُؼوٝكخ ثبٍْ )اُؽ٤ٞه اُـبظجخ(، ٝاُز٢ روّٞ اُؽ٤ٞه ك٤ٜب ثزؾؽ٤ْ 

ُزؾل٣بد اُز٢ ٣غت ػ٤ِٚ الأٍٞاه ٝأُجب٢ٗ، ٝك٢ ًَ ٓوح ٣زٌٖٔ اُلاػت ٖٓ اعز٤بى َٓزٟٞ ٖٓ اُِؼجخ، ريكاك ا

اُزـِت ػ٤ِٜب لاعز٤بى أَُزٟٞ الأػ٠ِ، ٣ٝشزوغ إٔ رٌٕٞ ٛنٙ اُي٣بكح ك٢ اُصؼٞثخ هبكهح ػ٠ِ اٍزلياىٙ ٝئصبهح 

هٝػ اُزؾل١ ك٢ كافِٚ، ٝٛٞ الأٓو اُن١ ٣ؼ٢٘ إٔ كهعخ اُصؼٞثخ ٓورلؼخ، ثؾ٤ش لا ٣ص٤ت اُلاػت اُشؼٞه 

 ٙ اُؼوجخ اُز٢ ُْ رٌٖ ٤ٛ٘خ.ثبَُِٔ، ٝإٔ ٣لهى ؼؼْ اَُؼبكح ثؼل رغبٝى ٛن

Feedback

أًضو أُصؽِؾبد رٌواهًا ك٢ ًزبثبد اُجوٝك٤َٞه ٤ٛز٢، ٢ٛ ًِٔخ )ك٤لثبى(، اُز٢ ٣َزقلٜٓب اٌُض٤وٕٝ ٓ٘ب 

 :روعٔزٜب ٢ٛٝ )اُزـن٣خ الاٍزوعبػ٤خ(  ٝثِـزٜب الإٗغ٤ِي٣خ الأص٤ِخ، 

إٔ ٛنٙ اُؽو٣وخ ٖٓ أًضو اٍُٞبئَ كبػ٤ِخ ُزؾ٤َٖ ٗغبػ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ئلا أٗٚ اُؼبُْ ا٤ُ٘ٞى٣ِ٘ل١ ٣ؼزول  -5

٣وٟ إٔ اٌُض٤و٣ٖ ٣ٞاعٜٕٞ صؼٞثخ ًج٤وح ك٢ اُو٤بّ ثنُي، ٣ٝوٟ إٔ ؿبُج٤خ أُؼ٤ِٖٔ ٣قِؽٕٞ ث٤ٖ )ك٤لثبى( 

  .ٝث٤ٖ اُلهعبد

زجو اُؽو٣وخ أُض٠ِ َُٔبػلح اُؽبُت ػ٠ِ الاهروبء ثَٔزٞاٙ، ٣ٝ٘صؼ أُؼِْ ثألا ٣ٞظؼ إٔ أُلػ ٝؽلٙ لا ٣ؼ -8

٣وًي ػ٠ِ اُ٘ز٤غخ اُز٢ ٝصَ ئ٤ُٜب اُؽبُت، ثَ إٔ ٣وعغ ثٚ ئ٠ُ ٗوؽخ اُجلا٣خ، ٤ًق رؼبَٓ اُؽبُت ٓغ 

ّ أُٜٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُؽِٞثخ ٓ٘ٚ، ٝأ٣ٖ أصبة ٝأ٣ٖ اٗزٜظ ؼو٣وخ فبؼئخ، ٤ًٝق ٣زٌٖٔ ٖٓ اُو٤بّ ثٜٔب

 .أصؼت
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٣شلك ٤ٛز٢ ػ٠ِ ظوٝهح إٔ ٣زؾلس أُؼِْ ٓغ اُؽبُت ثؽو٣وخ ٓٞظٞػ٤خ روًي ػ٠ِ ٓعٕٔٞ اُلهً  -3

٤ٌُٝ ػ٠ِ شقص اُؽبُت، ٝإٔ ٣ٌزت ُٚ رؼ٤ِوبد ك٢ ككزوٙ، ٝػ٠ِ فِن ٓ٘بؿ ٣شغغ اُؽبُت ػ٠ِ اُزغوثخ، 

ٛنٙ اُِؾظخ، إٔ  ٝاُٞهٞع ك٢ اُقؽأ، كٕٝ إٔ ٣قبف ٖٓ أ١ ػٞاهت ٍِج٤خ ػ٤ِٚ، ٣ٝؽبُت ٤ٛز٢ أُؼِْ ك٢

٣َأٍ ٗلَٚ ػٖ ٍجت ٝهٞع اُؽبُت ك٢ ٛنا اُقؽأ، ٝٓب ئما ًبٕ مُي ٣وعغ ئ٠ُ هصٞه ك٢ شوؽٚ، أٝ 

 اٍزقلآٚ ُؽو٣وخ ؿ٤و ٓ٘بٍجخ ُِؽلاة.

٣ؽبُت اُجوٝك٤َٞه ا٤ُ٘ٞى٣لاٗل١ أُؼِْ ثألا ٣٘ؽِن ٖٓ ٓجلأ أٗٚ ثِؾ أٌُبٍ ك٢ اُشوػ ٝاُزؾع٤و، ثَ إٔ  -4

ػٔب ئما ًبٕ هبكهًا ػ٠ِ رؽ٣ٞو أٍِٞثٚ، ٝرؾ٤َٖ ؼو٣وزٚ، ٝػٖ عٞاٗت اُوصٞه ٣َأٍ ٗلَٚ ٓوح ثؼل ٓوح، 

ُل٣ٚ، ٝثنُي ٣ٌٕٞ هبكهًا ػ٠ِ الاهروبء ثؼِٔٚ ثصٞهح َٓزٔوح، ٝٓلزبػ ٛنٙ أُؼعِخ، ٛٞ إٔ ٣َؼ٠ أُؼِْ 

عغ ، أ١ إٔ ٣)اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُوئ٤خ(٤ُوٟ ٓب ٣وّٞ ثٚ ثؼ٤ٕٞ ؼلاثٚ، ٝٛنا ٓب ٣ؽِن ػ٤ِٚ ٤ٛز٢ اٍْ 

أُؼِْ ٗلَٚ ٌٓبٕ ؼلاثٚ، ٣َٝأٍ ٗلَٚ ػٔب ئما ًبٕ هبكهًا ػ٠ِ الاٍزلبكح ٖٓ ٛنا اُشوػ، أّ أٗٚ ٤ٍغل 

 صؼٞثخ ك٢ كْٜ ٛنٙ اُ٘وؽخ أٝ رِي.

٣وٍٞ ػبُْ اُزوث٤خ أُوٓٞم ئٕ اُلهاٍبد اٌُض٤وح اُز٢ اؼِغ ػ٠ِ ٗزبئغٜب، رإًل ثٔب لا ٣لع ٓغبلًا ُِشي إٔ  -5

رو٤٤ْ أَُزٟٞ اُلؼ٢ِ ُؽلاثْٜ، ك٤شوؽٕٞ ُْٜ ثؽو٣وخ رلٞم َٓزٞاْٛ ثٌض٤و، ؿبُج٤خ أُؼ٤ِٖٔ لا ٣ؾَٕ٘ٞ 

أٝ رٌٕٞ كٕٝ َٓزٞاْٛ، ُٝنُي كاٗٚ ٖٓ اُعوٝه١ إٔ رزٞكو ُْٜ آ٤ُخ ُِزٞصَ ئ٠ُ ٓؼوكخ اُزأص٤و اُؾو٤و٢ 

 لأٍِٞثْٜ ك٢ اُزؼ٤ِْ، ٝرزٔضَ ٛنٙ ا٤ُ٥خ ك٢ اُ٘وبشبد ث٤ٖ اُؽلاة ؽٍٞ اُؽو٣وخ اُز٢ ٣زجؼٜٞٗب ك٢ ؽَ

اُزٔبه٣ٖ، ٝػ٘لٛب ٣ٌٕٞ أُؼِْ هبكهًا ػ٠ِ إٔ ٣َٔؼْٜ ْٝٛ ٣لٌوٕٝ ثصٞد ػبٍ، ٝثٜنا ٣و٤ٌ ٗزبئظ ػِٔٚ 

 .ثصٞهح كه٤وخ

ًٔب ٣ٌٖٔ ُِٔؼِْ إٔ ٣ِغأ ئ٠ُ اٍزٔبهاد اٍزؽلاػبد هأ١، رؾز١ٞ ػ٠ِ أٍئِخ ػٖ كْٜٜٔ ُِلهً،   -6

وز٤ٖ، روزصو ػ٠ِ ٝظغ ػلآخ ٝاؽزٔبلاد الإعبثخ أُقزِلخ، ثؾ٤ش لا رأفن ٖٓ ٝهذ اُؾصخ أًضو ٖٓ كه٤

 أٓبّ الإعبثخ اُصؾ٤ؾخ، ٣قوط ٜٓ٘ب أُؼِْ ثزو٤٤ْ أكعَ ُؼِٔٚ.

٣شز٢ٌ اُجوٝك٤َٞه ٤ٛز٢ ٖٓ ٍٞء كْٜ اٌُض٤و ٖٓ أُؼ٤ِٖٔ ُٔصؽِؼ الاٍزولا٤ُخ، ك٤وكعٕٞ اُؼَٔ ٓغ  -5

أ١ ؽل٣ش ػٖ مُي، ٝهل ارعؼ ٖٓ  ثزو٤٤ْ أػٔبٍ ثؼط، ثَ ٣وكعٕٞ  ىٓلائْٜ، ٝلا ٣وجِٕٞ إٔ ٣وّٞ ثؼعْٜ

إٔ أُٞظٞع أُؾجت ُلٟ أُؼ٤ِٖٔ ٛٞ اُؽلاة،  -اُلهاٍبد ا٤ُٔلا٤ٗخ اُؼل٣لح ؽَت اُجوٝك٤َٞه ٤ٛز٢

، أٓب ؼو٣وخ ٤ِ٣ٝٚ ٓؾزٟٞ أُ٘بٛظ، صْ الافزجبهاد، صْ ٓٞظٞػبد ٖٓ اُؾ٤بح اُؼبٓخ ٓضَ ًوح اُولّ ٝؿ٤وٛب

 ٤و ٝاهكح ػ٠ِ الإؼلام روو٣جب ك٢ أؽبك٣ضْٜ.اُزله٣ٌ اُز٢ ٣زجؼٜب ًَ ٝاؽل ْٜٓ٘، كاٜٗب ؿ

ً٘ب أٗٚ ٣غ٤ل اُشوػ، ؽز٠ ُٝٞ ًبٕ ػغيٙ ظبٛوًا  -8 ٣ٝش٤و اُؼبُْ ا٤ُ٘ٞى٣ِ٘ل١ ئ٠ُ أٗٚ ٓب ٖٓ ٓؼِْ ئلا ٣ٝؼزول ٣و٤

ُِؼ٤بٕ، ٣ٝوٍٞ ئٕ ٛنا اُؼغي ػٖ هؤ٣خ اُٞظغ اُؾو٤و٢، ٣ظٜو ٓضلًا ك٢ َٓأُخ أفوٟ، ٣واٛب ك٢ أُلاهً 

غ صلاصخ أهثبػٜب ؼو٣وخ رو٤َْ اُؽلاة ئ٠ُ ٓغٔٞػبد ك٢ ًَ صق، اػزوبكًا ٜٓ٘ب إٔ الإٗغ٤ِي٣خ، اُز٢ رزج

ك٢ أُبئخ كوػ  8أكواك ٛنٙ أُغٔٞػخ هبكهٕٝ ػ٠ِ إٔ ٣َبػل ثؼعْٜ ثؼعًب، هؿْ إٔ الإؽصبئ٤بد رإًل إٔ 

 ٖٓ ٝهذ اُؾصخ، ٣قصص ُِؼَٔ اُغٔبػ٢، ٝٓغ مُي لا ٣لٌو أؽل ك٢ اُوعٞع ػٖ ٛنا اُزو٤َْ.

٢ إٔ اُوصٞه ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٣جلأ ٖٓ كزوح ئػلاك أُؼ٤ِٖٔ ك٢ ٤ًِبد اُزوث٤خ، ػ٠ِ َٓزٟٞ ٣ٝوٟ ٤ٛز -3

اُؼبُْ كٕٝ ر٤٤ٔي ث٤ٜ٘ب، ٝاُز٢ ٣واٛب أٍٞأ أُإٍَبد ئػلاكًا ُِقو٣غ٤ٖ، ٣ٝوٟ أٜٗب رزٌِق أٓٞالًا ؼبئِخ، 

اَُ٘ز٤ٖ أٝ اُضلاس ٍ٘ٞاد الأ٠ُٝ  ٌُٖ ٗزبئغٜب ؿ٤و ٓوظ٤خ ػ٠ِ الإؼلام، ٣ٝؽبُت ثللًا ٖٓ مُي ثبلاٗزجبٙ ئ٠ُ

ٖٓ اُؼَٔ ك٢ اُزله٣ٌ، ٣ٝوٟ أٜٗب أْٛ ٍ٘ٞاد ك٢ ػٔو أُؼِْ، ٣ٝزؾلك ػ٠ِ أٍبٍٜب ؼو٣وخ ػِٔٚ ك٢ 
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اَُ٘ٞاد اُضلاص٤ٖ اُوبكٓخ ؽز٠ ٣صَ ئ٠ُ ٍٖ أُؼبُ، لإٔ أُؼِْ اُشبة ٣أر٢ ثؾٔبً شل٣ل ٝهؿجخ عبٓؾخ 

ٝعل أُ٘بؿ أُ٘بٍت، هلّ ًَ ٓب ٣وله ػ٤ِٚ ٖٓ عٜل، ك٢ اُو٤بّ ثؼِٔٚ ثصٞهح أكعَ ٖٓٔ ٍجوٞٙ، كاما 

ًٝبٕ هو٣جًب ٖٓ ؼلاثٚ، َٝٓزؼلًا ُزوجَ اُ٘ول ٝرصؾ٤ؼ َٓبهٙ ٓوح ثؼل ٓوح، ؽز٠ ٣صَ ئ٠ُ أكعَ اُؽوم، 

أٓب ئما ٝعل ًَ ٖٓ ؽُٞٚ ٣ضجػ ٖٓ ػيٓٚ، ٣ٝؽبُجٚ ثإٔ ٤َ٣و ٓغ اُوؽ٤غ، ٝلا ٣شن ػْٜ٘، ٣ٝ٘زولٕٝ ؽٔبٍٚ 

 ْٜ.أُلوغ، كاٗٚ ٣صجؼ ٓضِ

٣وكط ٤ٛز٢ اُوٍٞ ئٕ ٛ٘بى أشقبصًب ُٝلٝا ٤ٌُٞٗٞا ٓؼ٤ِٖٔ ٓٞٛٞث٤ٖ، ٣ٝوٟ إٔ ٝظ٤لخ أُؼِْ هبثِخ ُِزؼِْ  -4

أُوٝٗخ، ٝاُولهح ػ٠ِ ٓضَ ًض٤و ٖٓ اُٞظبئق، ٌُٖ أْٛ اُصلبد اُشقص٤خ اُز٢ ٣ؾزبعٜب أُؼِْ ٢ٛ 

 ْ.الاػزواف ثبُوصٞه، ٝالاٗلزبػ ػ٠ِ ٓب ٛٞ عل٣ل، ٝالاٍزؼلاك أَُزٔو ُِزؼِ

ػ٘ل ٍإاُٚ ػٔب ًبٕ ٤ٍلؼِٚ ئما أصجؼ ٝى٣وًا ُِزؼ٤ِْ، أًل أٗٚ ُٖ ٣َؼ٠ ُِو٤بّ ثأ١ ػ٤ِٔبد ئصلاؽبد ٤ٌِ٤ٛخ  -5

ٖٓ ٗزبئظ أثؾبصٚ ػٖ اُلهً اُغ٤ل، ٝأٗٚ  اٍزلبكحظقٔخ ك٢ هؽبع اُزؼ٤ِْ، ثَ ٤ٍَؼ٠ ئ٠ُ رؽج٤ن ٓب 

٤ٍؼزٔل ك٢ مُي ػ٠ِ ر٣ٌٖٞ ٓغٔٞػبد ك٢ ًَ ٓ٘ؽوخ ٖٓ أكعَ أُؼ٤ِٖٔ ثبُزؼبٕٝ ٓغ أًضو ٓلهاء 

أُلاهً ٗغبؽًب، ٤ُشوكٞا ػ٠ِ ئؼلاع ثو٤خ أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ٤ًل٤خ الاهروبء ثؼِْٜٔ كافَ اُصق، كٕٝ ئظبػخ 

 ٠ الإؼبه اُقبهع٢.اُٞهذ ٝاُغٜل ٝأُبٍ ك٢ ئعواء رؼل٣لاد ػِ
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